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Stodverktyg for uppskalning av hallbara I6sningar

Stodverktyg for uppskalning av hédllbara I6sningar ar utvecklat for att ge extra stod i uppskalningsprocessen i 6vergangen fran genomfért pilotprojekt till att driva igenom uppskalning.
Stodverktyget hanger nara samman med dokumentet Végledning - uppskalningsprocess fér hdllbara I6sningar . Den anger en generisk uppskalningsprocess med syfte att ge stod i att lyckas
med uppskalningen, genom att tydliggéra vad som &r viktigt att tdnka pa genom hela processen. Anvand darfor detta stodverktyg som en del i arbetet av uppskalning och anvéand
vagledningen for att arbeta ocksa med andra delar av uppskalningsprocessen.

INFORMATION OM HALLBARHETSLOSNINGEN

1.1  Grundinformation

1.1.1  [Namn pa hallbarhetslésningen Mobilitetstjinster

1.1.2. ([Beskriv kortfattat hallbarhetslosningen Stockholmshem erbjuder mobilitetstjanster ur ett paket
innehallandes bilpool, cykelpool, cykelkék, leveransboxar,
informationspaket, i ett bostadsomrade for att underlatta
for hyresasterna att lamna bilen hemma alt. vélja bort
bilen helt.

1.1.3  [Enheten/avdelning som genomfort test/pilot av
hallbarhetslosningen

1.1.4 [Projektledare f6r genomférande av test/pilot av Ej relevant. Har genomforts i olika piloter bl.a.
hallbarhetslésningen GrowSmarter projektet.

1.1.5 [Tid da test/pilot genomfordes

Avdelningen Boende & Lokaler

Ej relevant. Har pagatt i olika omgangar.

1.1.6. |Ovriga kontaktpersoner inom projektet som
genomforde test/pilot hallbarhetslésningen

1.2 Fordelar och vinster

1.2.1  [|Vilket/vilka av er kommuns/organisations Minskad klimatpaverkan och minskad trangsel i trafiken.
hallbarhetsmal bidrar I6sningen till att uppna? T.ex. Enklare for stockholmarna att transportera sig. Minskade
minskad klimatpaverkan, minskad anvandning av utslapp fran konsumtion eftersom farre bilar behover

miljéfarliga @mnen. tillverkas.




1.2.2  |[Om I6sningen skulle skalas upp i vilken grad skulle den |l hog grad. | en forlangning kan mobilitetslésningar som
kunna bidra till kommunens/organisationens minskar bilberoendet frigéra mark som idag anvands till
hallbarhetsmal? (Precisera sa noggrant ni kan, genom  |bilparkering och darigenom skapa nya varden i staden
matningar/berdkning om det dr majligt.) sasom t.ex. gronytor/rekreationsytor/mer

cykelférvaring/bostader/lokaler

1.2.3  [Hur har l6sningens effektivitet att bidra till Har inte validerats men kan motiveras genom bl.a
halbarhetsmalen validerats? Eller gar det att pd annat  |ovanstdaende argument men dven hanvisa till stadens
satt motivera varfor I6sningen bidrar till malet? Framkomlighetsstrategi, Klimathandlingsplan etc.

1.2.4 [Finns det andra fordelar eller vinster? Vi behover i forlangningen inte bygga lika manga p-

platser vilket i sig bidrar genom att vi kan bygga fler (och
till viss del billigare) bostader och skapa grénare
bostadsomraden. Vi bidrar till att uppfylla
framkomlighetsstrategin och stadens mal att minska
transporter med 30%. Mojlighet att nyttja elbilar som
lagring av solel.

Vilka olika aktorer tar del av olika fordelar och vinster?

Vi som fastighetsbolag, vara hyresgaster, stockholmarna,
aktorer pa marknaden som tillhandahaller
mobilitetstjanster

1.3 Nackdelar och kostnader

1.3.1  [Hur mycket kostar hallbarhetslésningen jamfort med ett [Mindre 3n om vi behéver bygga parkeringsplatser i
"business as usual" scenario? underjordsgarage. Detta dr snarare en investering én en
kostnad. Det kan dven innebadra majliga intakter for oss
som fastighetsbolag.
1.3.2 |vilken/vilka organisation, verksamhet, forvaltning eller |ej relevant men troligen pa respektive
person hamnar kostnader pa? forvaltningsomrade.

1.3.3 [Finns det andra nackdelar? Om mobilitetstjansterna inte anvands av hyresgasterna
kan det skapa negativ installning till oss som
aktdr/hyresvard.

1.3.4 |Vilken aktor tar del av olika nackdelar? Hela bolaget

2.1

INNEBORD AV UPPSKALNING

Malsattning

211

Borde l6sningen genomga en geografisk uppskalning?




2.1.2  |Beskriv den geografiska uppskalningen. Inom hela Stockholmshems besténd. | férlangningen dven
pa omradesniva, dar fler fastighetsagare finns

representerade.
2.1.3 |Borde losningen genomga en vertikal uppskalning? Ja
2.1.4 |Beskriv den vertikal uppskalningen. Det behovs ett mycket mer proaktivt och modigt satt att

jobba med parkerings- och mobilitetsfragor. Saval inom
fastighetsbolagen som inom kommunen och politiken.
Genom att vi testar och visar goda exempel kan
forhoppningsvis forandring ske. Men da maste politiken
och tjansteman inom kommunerna dndra sina krav vid
nyproduktion t.ex.

2.1.5 [|Baserat pa svaren pa fragorna innan: Formulera ett Samtliga Stockholmshems hyresgaster har tillgang till en
konkret mal for nar uppskalningen ska ha ansetts mobilitetstjanst i sitt bostadsomrade. Aven andra som
genomford? bor i omradet far ta del av tjansterna.

2.1.6  |Formulera delmal/milstolpar fér att komma till slutmalet|Framtagande av projektplan med tydliga mal och
foreslagna aktiviteter.

FLG tar beslut om genomférande.

Avrop av mobilitetstjaster

2.2 Mandat/radighet att na malen
2.2.1 |Vem/vilka har mandat att ta de beslut som beh6vs for  |Respektive forvaltningsomrade samt FLG
att malen for uppskalningen ska realiseras?

2.2.2  |Hur ska personer med mandat for beslut involveras i Genom bra beslutsunderlag, kommunikationsmaterial
arbetet med uppskalningen? och lyckade exempel

FORUTSATTNINGAR FOR UPPSKALNING

3.1 Hallbarhetslésningens mognadsgrad

3.1.1 |l hur manga sammanhang har l6sningen testats? | ett antal bostadsomraden
3.1.2 |Arden mogen for att klara sig p& marknaden utan Den ar i princip mogen men behdver stéttas upp med ett
extern finansiering eller kravs dnnu nan typ av gediget kommunikationsmaterial och ett antal lokala
projektstdd? demonstrerande aktiviteter dar leverantérerna erbjuder
"prova pa"-aktiviteter for att kunna dndra boendes
resvanebeteende.




3.1.3 [Finns det oklarheter kring I6sningen, t ex vilka resultat  |Ja, oklart vilka resultat som férvantas vid uppskalning i
den genererar... som kan krava ytterligare utredning befintligt bestand. Detta behover fortydligas for att kunna
innan uppskalning ar maojlig? matas

3.1.4 |Finns det en stor skillnad mellan vem som betalar och  |Ja kanske

vem som tjdnar pa I6sningen, som gor att
affairsmodellen eller motsvarande behover utvecklas?

3.2

Berorda aktorer

3.2.1 |Vilka aktorer kan paverkas av planeringen av Omradeschefer, forvaltare, leverantorer av tjansterna
uppskalningen?
3.2.2 |Vilka aktorer kan paverkas av genomférandet av Omradeschefer, forvaltare, leverantorer av tjansterna
uppskalningen?
3.2.3 |Vilka aktorer kan paverkas i anvdandningsskedet? Hyresgaster, forvaltare, 6vriga boende i omradet
3.2.4 |Vilka aktorer kan paverkas i rivningsskedet? Ej relevant
3.2.5 |Finns det andra aktérer som paverkas? Med ett minskat bilberoende minskar trangseln och 6kar
pa sa satt framkomligheten for de aktérer som ar
beroende av vdagarna. Minskade utsldapp
3.2.6 |Baserat pa ovan fragor, vilka aktorer blir mest Hyresgaster, forvaltare
paverkade och darfor bor involveras i
uppskalningsarbetet framat?
3.2.7 |Prioriterar berérda aktorer de problem som |6sningen |Vet ej
adresserar?
3.2.8 |Hur kan en gemensam agenda for problemet starkas? |Genom att ta fram en tydlig strategi for uppskalningen

men tydliga roller och gransdragningar

3.3

Spridnings- och kunskapsbehov

3.3.1 [Kravs det sarskild kompetens om den specifika
hallbarhetslésningen (t ex personer som genomfort Ja eventuellt, i sa fall kompetens inom beteendemdnster
tester/piloter) for att kunna implementera I6sningeni  [och resvanor
nya sammanhang?

3.3.2 |Vilka akt6rer behover kunskap/information om att

I6sningen finns, hur den fungerar och hur man lyckas?
(Férutom de som har makten att skala upp l6sningen
beho6ver andra berdrda ocksa information.)

Omradeschefer, forvaltare




3.3.3  |Ré&cker det att enskilda personer far vetskap om
|6sningen for att uppskalning ska ske eller kravs det Kravs breda kommunikationsinsatser
breda kommunikationsinsatser?

3.3.4 |Vilken information/kunskap behdéver de?

Olika beroende pa aktor (om det ar internt eller externt)

3.4

Hinder for uppskalning

Vad i omvarlden kan utgora ett hinder for att
|6sningen ska skalas upp nar det géller...

Vad i omvérlden kan utgora ett hinder for att I6sningen
ska skalas upp?

Hur kan dessa hinder rivas alternativt hanteras?

Vem ska arbeta
for att det sker?

3.4.1 |...staders bebyggelsestruktur (som bl. a ger ett Bilnormen ar fortfarande radande nar vi bygger nytt, Detta kan t.ex. hanteras inom ramen for det Representanter
bilberoende)? vilket skapar enorma kostnader vi nyproduktion. mobilitetsnatverk som Stockholm stad fran
Det befintliga bestandet av parkeringsplatser, som till sammankallar, dar dessa fragor behandlas. Stockholmshem i
saval antal som prissattning mojliggor bildgande utan natverket
storre hinder. Har utgor aven alldeles for billig/gratis
gatuparkering ett hinder.

3.4.2 .. kultur/arbetssatt/normer om hur man brukar géra? |Detta &r lika mycket ett internt hinder - vi vill ogdrna géra |Med en tydlig stategi som beskriver varfor dar det [projektledare for
vara hyresgaster missndjda genom att ta bort langisktiga malet ar tydligt. Vi maste dven vara uppskalningen
parkeringsplatser/hoja avgifter. beredda pa att missndje hos hyresgaster kan uppsta

och hur vi hanterar det.

343 .. marknadsekonomisk logik? Nér det galler parkeringsplatser i befintligt bestand skulle |Inventering av det befintliga parkeringsbestandet
det behdvas MER av marknadsmassig logik for att (antal och priser), saval inom eget fastighetsbestand
utjdmna orattvisan i hur parkeringsplatser finansieras. som inom storre geografiska omraden (med fler

fastighetsdgare). Bygg mobilitetsstrategin utifran
dessa kunskaper.

3.4.4 |... fokus pa projektekonomi?

345 .. lagt intresse hos konsumenter? Stort antal p-platser och laga parkeringsavgifter (saval Oka incitamenten att dela fordon, cykla mer
forhyrd parkering som gatuparkering) gor det enkelt att  |Visa pa goda exempel, uppvakta politiker, media,
ha egen bil. m.fl for att fa fler att prata om mobilitetstjansternas

positiva uppsida.
3.4.6 |.. malkonflikter med andra politiska prioriteringar eller Med en vdl genomarbetad projektplan for projektledare for
andra prioriteringar i organisationen? uppskalning som ges ett tydligt genomforandebeslut|uppskalningen
ges detta ratt prioritering
3.4.7 |... avsaknad mojlighet att stélla vissa typer av krav?




3.4.8 |[... nuvarande lagstiftning? Svart att paverka- men bor belysas inom ramen for [Representanter
stadens mobilitetsnatverk fran
Stockholmshem i
natverket
3.4.9 |.. nagotannat?

4. PROJEKTPLANERING AV UPPSKALNING

4.1

Svar fran tidigare fragor att
beakta i planeringen av
uppskalningen:

Projektaktiviteter

Samtliga Stockholmshems hyresgédister har tillgdng
411 Ia till en mobilitetstjéinst i sitt bostadsomrdde. Aven
andra som bor i omrddet far ta del av tjénsterna.
Ar mélformuleringen i 2.1.5 fortfarande relevant?
4.1.2 |Baserat pa ovan svar, vilka huvudaktiviteter behéver Framtagande av projektplan med tydliga mal och Framtagande av projektplan med tydliga mal och
genomfdras? foreslagna aktiviteter. foreslagna aktiviteter.
FLG tar beslut om genomférande. FLG tar beslut om genomférande.
Avrop av mobilitetstjaster Avrop av mobilitetstjéister
Synka med utbyggnaden av laddinfra
4.1.3 |Vem behover ta vilka beslut, och nar? Ledningsgruppen inom B&L (FLG) Respektive férvaltningsomrdde samt FLG
Genom bra beslutsunderlag,
kommunikationsmaterial och lyckade exempel
4.1.4 |Vilken ytterligare information om hallbarhetslosningen
behovs? (se 3.1)
4.1.5 |Hur ska identifierade hinder antingen rivas eller (om det
inte gar) hanteras pa annat satt? (se 3.4) Genom att tydligt beskriva varfor vi ﬁka skala upp och vad
som forvdntas av respektive enhet. Oka kunskapen
internt inom detta omrade




4.1.6 |Vem ar ansvarig for de olika aktiviteterna?
& Projektledare, chef B&L, omradeschefer, forvaltare
4.1.7 |Vilka andra ska involveras i de olika huvudaktiviteterna? . .
Kommunikationsavdelningen
4.1.8 |Hur ska andra aktorer fa information/kunskap?

4.2

(se 3.3)

Resursbehov

4.2.1 |Vilken aktor ska ta en ledarroll i att driva uppskalningen .
. L En utsedd projektledare

av hallbarhetslésningen?
4.2.2 |Vem ska vara projektledare for uppskalningen? En utsedd projektledare
4.2.3 |Hur lang kalendertid kan det rimligt ta att na uppsatta .

o £x . Ej relevant

mal fér uppskalning?
4.2.4

Hur mycket arbetstimmar uppskattas behodva Vet ej

resurssattas for att nar uppsatta mal fér uppskalningen?
4.2.5  |Vilka resurser behover sikerstillas fran andra delar av

organisationen eller andra organisationer for att malen |Vetej

for uppskalningen ska realiseras?
4.2.6

Hur sdkerstalls att tillrackliga resurser for att genomféra
uppskalningen kommer finnas tillgangliga?

Genom val genomarbetat projektplan som har ett tydligt
genomférandebeslut i ledningsgruppen
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